MANUAL DE ALTA DE NUEVA FAMILIA

En este documento se indican los pasos a seguir para dar de alta una nueva familia en el
nuevo software que la AMPA de Zuhaizti pone a disposicion de las familias.

Este proceso de alta se inicia en la nueva pagina web de la AMPA, www.ige zuhaizti.org.
Una vez entramos en esta pagina web, tendremos que realizar los siguientes pasos:

1.- Pulsar el boton ‘Nueva familia’

El primer paso consiste en pulsar el botdon ‘Nueva familia’, que se sitia en la esquina
superior derecha de la nueva pagina web:
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2. Rellenar informacion de numero de tutores e hijos

Al pulsar en el boton anterior, la aplicacién nos llevara a un formulario en el que tendremos
que introducir el numero de tutores, asi como el numero de hijos matriculados en el centro.
El aspecto de este formulario es el siguiente:


http://www.ige/

IGE Zuhaizti

Nuevas familias - Solicitud familia @ Volver atrds / Solicitud familia

Formulario de solicitud de alta para nuevas familias

o Opciones de alta

N° de padres/tutores

N°de hijos

e En el caso de familias con tutores separados:

o Seleccionar 1 tutor en el apartado de N° de padres/tutores.

o Rellenar las secciones que apareceran durante el proceso de alta con los
datos de uno de los tutores.

o El segundo tutor debera ponerse en contacto con la AMPA a través del
correo electronico igezuhaiztiadm@gmail.com

o Los dos tutores podran ver los datos de sus hijos, asi como administrar sus
actividades, sin tener acceso a los datos del otro tutor.

e Se debe indicar el numero de hijos matriculados en el curso académico 2024-2025
en el centro Zuhaizti (desde el curso HH2 impartido en Biteri y Ategorrieta hasta el
curso LH6 en Aldakoenea)

Una vez rellenados estos dos campos, se deben pulsar el boton ‘Siguiente’.

3.- Rellenar la informacion del tutor o tutores

Tras terminar con el paso 2, la aplicacion nos llevara a un formulario en el que se tendran
que introducir los datos del tutor (o, en su caso, de los tutores). La informacién que se
tendra que proporcionar por cada uno de los tutores es la siguiente:

DNI

Nombre y Apellidos
Correo Electronico
Teléfono

Sexo



Ademas, se tendra que introducir la forma de pago de las cuotas de la AMPA (por ahora,
so6lo se ofrece la domiciliaciéon bancaria como opcién), asi como un niumero de cuenta en el
que se cargaran las cuotas (codigo IBAN completo).

El formulario en el que se tendra que proporcionar esta informacién tendra este aspecto:

Formulario de solicitud de alta para nuevas familias
o Opciones de alta o Formulario

Pasos a seguir:

Completa el formulario y envialo
IGE-AMPA ZUHAIZT| ESKOLA sera notificada en el momento de tu solicitud y se pondra en contacto contigo con la mayor brevedad posible.

Forma de pago para la cuota de socio

Forma de pago (*)

=% Datos basicos del tutor 1

DNI-NIE (*)
Nombre (*)
Apellido 1 (*)
Apellido 2
Sexo (*)
Email (*)
Repetir Email

Teléfono personal (*)




Forma de pago para la cuota de socio
Forma de pago (*)

Domiciliado v

IBAN Cuenta bancaria (*)

Titular cuenta (*)

Nota: es muy importante introducir correctamente el correo electronico, ya que es a través
de este correo como se enviaran las claves de acceso a la plataforma de la AMPA. Ademas,
la AMPA utilizara estos correos electronicos para contactar con las familias si fuera
necesario.

4.- Rellenar la informacidn de los hijos

Después de meter la informacion relativa a los tutores, habra que anadir los datos basicos
de los hijos matriculados en el centro.

A la hora de especificar la etapa y el curso académico, se hara referencia al curso en el que
el hijo en cuestion estara matriculado durante el curso 2024-2025. En caso de no conocer el
grupo (suele ser A o B), dejar la casilla ‘Grupo’ en blanco.

En esta parte del proceso, se tiene la oportunidad de leer la politica de tratamiento de datos
personales e imagenes de menores. Se debe aceptar o rechazar la autorizacién para el uso
de material fotografico y audiovisual de las actividades llevadas a cabo en la entidad,
seleccionando la casilla deseada.

El formulario a través del que se mete esa informacion tiene el siguiente aspecto:



@ Datos basicos hijo 1

Nombre (*)

Apellido 1 (*)
Apellido 2

Sexo (*)

Fecha nacimiento (*)

an
]

Etapa (*) Curso (*) Grupo

AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y IMAGENES DE MENORES

VER POLITICA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y IMAGENES DE MENORES

Autorizo a la asociacion de madres y padres IGE-AMPA ZUHAIZTI ESKOLA hacer uso del material fotografico y audiovisual de las actividades
que se lleven a cabo en la entidad.

No Autorizo a la asociacion de madres y padres IGE-AMPA ZUHAIZTI ESKOLA hacer uso del material fotografico y audiovisual de las
actividades que se lleven a cabo en la entidad.

Después de marcar la casilla de aceptacién de la Politica de Privacidad, podremos pulsar el
botdn ‘Enviar la solicitud’:

Una vez pulsado este botdn, podremos cerrar el navegador. La solicitud se habra
completado, y s6lo quedara esperar a recibir a través del email las claves de acceso a la
aplicacion. La recepcion del mail no es inmediata, se recibira en un plazo maximo de 24
horas.

5. Acceder a la aplicacion

Al enviar la solicitud, recibiremos dos correos electréonicos en las direcciones de correo
proporcionadas durante el proceso de alta de la nueva familia:

e Correo de confirmacion de envio de solicitud

e Correo de bienvenida, que incluye:
o Link a la pantalla de acceso a la plataforma de la AMPA
o Claves de acceso a la plataforma (usuario y contrasefia)



Este segundo correo tiene el siguiente aspecto (en amarillo se muestran el link de acceso a
la plataforma, asi como el lugar en el que el correo informa del usuario y la contrasefa de
acceso):

IGE-AMPA ZUHAIZTI - Datos de acceso a la plataforma web de la AMPA para las familias del colegio Recibidos & @

Notificaciones Web-IGE-AMPA ZUHAIZTI ply@igezuhsiztiorg 0 (hace 10 minus * @ «

ZUHAIZTI ESKOLA IGE-AMPA

Estimadaio PCINCOP GINGOP GINGOP.

Zuhaiztiko IGE-k Familiak Kudeatzeko Plataforma aurkezten dizu.
Mezu honekin batera, |GEren webguneko eremu pribatura sarizeko pasahitzak jasoko dituzu.
Hemen, eskolaz kanpoko ikasleei aurretiko izen-ematea nola egin azalizen duen informazio-bideo batez gain, familia guztiek kontutan hartu beharreko informazio guztia aurkituko duzu.

Kontsultaren bat baduzu, jarr gurekin posta om edo WhatsApp.z bidez 611468040 telefonoan

Ongietorilil
La AMPA de Zuhaizti te presenta la Plataforma de Gestion de Familias
Adjunto a este mail recibiras las claves de acceso al drea privada de la Web del AMPA Zuhaizi

En dicho drea encontrards un video informativo de como realizar la onalas ademds de toda la on que i relevante y a tener en cuenta por todas las familias.

En caso de que tengas alguna consulta no dudes en ponerte en contacto con nosetros a través el mail igezuhaiztiadm@gmail.com o via WhatsApp 611468040

iiiBienvenid@!

DATOS DE ACCESO

USUARIO: debe usar su DNI-NIE

CONTRASENA: GIE3d85D0G

En su primer accese 3 la aplicacién, ésta le dirigira a una pantalla donde deberé revisar y cumplimentar algunos datos necesarios. De igual manera recomendames que revise y modifique si es necesario, ¢l resto de sus dalos personales y datos de sus hijos en e colegio, una vez haya
accedido al area privada

ENLACES DE ACCESO:

Web de |3 AMPA: ¥
Area privada para familt

Atentamente
Junta AMPA

For favor, NO

Farz cuslquier o

ZUHAIZTI ESKOLA
IGE AMPA
GE-ANMPA ZUHAIZTI

Aldakones K1
20012 Donosta, Gipuzkoa

que qu

Al pinchar en el boton ‘ACCESO FAMILIAS’, nos llevara a la pantalla de acceso al area
privada de las familias, donde no tendremos mas que meter el usuario y la contrasefia
recibidas en el correo, y pulsar el boton ‘Acceder’:



ZUHAIZTI ESKOLA

IGE AMPA

ACCESO FAMILIAS REGISTRADAS

Tu DN -
L}
ontrasefia de acceso '
L}

FAMILIAS NO REGISTRADAS

&+ SOLICITUD ALTA FAMILIA l

Si el DNI y la contrasefa son correctos, accederemos directamente al area privada, desde
donde podremos gestionar las actividades de nuestros hijos:



[MIGEZUM\Z‘U cas- A @ o CINCOP CINCOP, PCINCOP

Area Familias A Inicio

Informacién personal

O CINCOP CINCOP, PCINCOP Gestiona los servicios que el AMPA pone a disposicién de las familias

[# Mis datos personales e m
[ 1 ]

& Datos de mis hijos

£ Servicios contratados

© Forma de pago cuota sacio Extraescolares Ofertas Socios
Actividades extraescolares del colegio Consulta las ofertas, beneficios y descuentos en
= Cuotas por servicios establecimientos colaboradores

== Recibos domiciliados

Ver calendario de eventos
Préximos: 0 ul

@ TIENES ALGUNA DUDA?

Documentos Emails
i =% CONTACTANOS Documentos del AMPA puestos a dispesicion de las Consulta los emails y netificaciones enviados porla
familias AMPA
Agenda de tus hijos
< > Hoy Jun3-72024 Mes  Semana Dia
Lun /3 Mar 6/4 Mie 6/5 Jue 66 Vie 6/7
Dia-
entero
1lam
12pm
1pm
2pm
3pm
apm

Nota: Si memorizamos el usuario y la contrasefia, se puede acceder al area privada a
través de la pagina web de la AMPA (www.igezuhaizti.org), pinchando en el boton ‘Acceso’
que encontraremos en la esquina superior derecha:


https://www.igezuhaizti.org/
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